
 
 

 
 

Condit ions générales de vente de la Sté LARAG AG 
 

1. Objet du contrat et domaine d’application 
Les  prés entes  «Condi t ions  généra les  de vente»,  dés ignées  c i -ap rès  pa r  CGV,  règ lent  les  dro i t s  e t  les  
ob l i ga t ions  dans  la  re la t i on  ent re  la  S té  LARAG AG et  ses  c l ien ts  e t ,  par  ext ens ion,  ses  par t i es  cont rac -
tantes .  E l les  sont  va lab les  pour  l ' ensemble  des  re la t i ons  commerc ia les  ent re  tous  les  é tab l i ssements  LA-
RAG (W i l  SG,  S t -Gal l ,  Ne f tenbach ZH et  Sat i gny/ Meyr in  GE) ,  c i -après  dénommés LARAG AG,  e t  leurs  
c l ien ts ,  resp.  pa r tena i res  cont rac tue ls ,  en pa r t i cu l i e r  pou r  la  l i v ra ison de p rodu i t s ,  la  c réat ion  d ’ouvrages ,  
la  vent e  de marchand is es  e t  la  fou rn i t u re  de p res ta t i ons ,  sauf  d ispos i t i on  c ont ra i re  éc r i te .  Les  Condi t ions  
généra les  de vent e  (CGV) s ’app l i quent  auss i  lo rs qu ’e l les  ne sont  pas  res t i pu lées  expressément .  Les  con-
d i t ions  généra les  de vent e  du c l ien t  ne s ’app l i quent  que s i  e t  dans  la  mesure où e l les  ont  é té  acceptées  
exp ressément  e t  par  éc r i t  par  la  S té  LARAG AG et  qu ’e l l es  ne sont  pas  en con t rad ic t ion  avec  les  Condi -
t ions  généra les  de vente  (CGV) de  la  S té  LARAG AG.  Toutes  les  convent i ons  annexes ,  modi f i ca t ions ,  
supp léments  e t  déc lara t ions  pe r t inentes  complé tant  les  p résentes  CGV néces s i tent  la  f o rme éc r i te  pou r  
ê t re  va lab les .  

2. Offres, prix 
Les  o f f res  é tab l ies  pa r  l a  S té  LARAG AG sont  des  o f f res  fermes  va lab les  du ran t  30 jours ,  sauf  d ispos i t ion  
cont ra i re  éc r i te .   
Les  pr i x  f i xés  pa r  cont ra t  se  rappor tent  à  l ’é tendue e t  à  l ’exécut i on  des  l i v ra is ons  e t  t ravaux nommés ex-
pressément  dans  la  conf i rmat ion de commande.  
Les  pres ta t ions  non compr ises  dans  l ’ o f f re  déte rm inante  sont  fac tu rées  en sus  se lon l a  dépense.  Les  pr i x  
s ’entendent  nets  dépar t  us ine W i l ,  hors  TVA,  sauf  ment ion exp l i c i te  d ’ une TVA par  écr i t .  
La  S té  LARAG AG es t  hab i l i t ée  à  cor r iger  les  p r i x  dans  la  mesure où e l le  es t  a f fec tée par  l e  renchér isse -
ment  résu l tant  de  modi f i ca t ions  des  cou rs  de  change ou de majora t ions  de pr i x ,  de  sa la i res  ou du coût  
des  matér iaux su rvenues  j usqu ’à  l a  date  de l i v ra is on.  
Les  f ra is  de t ranspor t  e t  d ’ embal lage ne sont  pas  compr is  dans  le  p r i x e t  seron t  fac turés  séparément .  

3. Conditions de paiement, facturation, cession des droits 
Les  répara t ions ,  l i v ra isons  de matér iaux e t  aut res  pres ta t ions  sont  payab les  au comptant .  Toute  déroga-
t ion  nécess i te  un accord  s péc ia l .  Toute  déduc t ion  i n j us t i f iée  se ra  fac tu rée u l té r ieu rement .  La par t i e  con -
t rac tante  s ’engage à  paye r  le  montant  fac turé  au p l us  tard  à  la  dat e  d ’échéance ind iquée su r  la  fac ture .  
Toute  réc lamat ion cont re  l a  fac ture  se ra  fa i t e  pa r  éc r i t  durant  le  dé la i  de  pa iement .  Passé ce dé la i ,  la  
fac ture  se ra  c ons idérée c omme acceptée sans  rése rve.  Le  c l ien t  qu i  ne s ’ acqu i t te  pas  de son ob l i ga t ion  
de pa iement  dans  le  dé la i  impar t i  sera  cons idé ré  comme m is  en demeure sans  aut re  sommat ion e t  dev ra  
payer  des  in t érê ts  morato i res  au t aux de 6% l ’an .  La S té  LARAG AG es t  en d ro i t  de  fac turer  un fo r fa i t  
m in imum de CHF 50 par  l e t t re  de rappe l .  D ’aut res  taxes  e t  l e  surc ro î t  de  dépenses  e f fec t i f  demeurent  
rése rvés!  
Faute  de pa iement  jusqu ’à  l ’exp i ra t ion  du dé la i ,  la  S t é  LARAG AG es t  hab i l i t ée  à  in te r rompre ou à  cesser  
toute  fou rn i tu re  de pres ta t i on  à  l a  pa r t ie  cont rac tante  sans  préav is .  
La S té  LARAG AG es t  hab i l i t ée  en tout  temps  à compenser  des  c réances  e t  à  céder  les  dro i t s  sans  
l ’accord  de l a  pa r t ie  cont rac tante .  

4. Profits et risques, réserve de propriété 
Les  r i sques  l iés  aux ob je t s  du cont ra t ,  so i t  en  par t i cu l ie r  l a  pe r te  acc idente l l e  ou l a  dété r i o ra t ion ,  sont  
t rans fé rés  ent iè rement  à  l a  pa r t ie  cont rac tant e  lo rs  de l a  rem ise à  ce l l e -c i  ou  à  la  pe rsonne e f fec tuant  l e  
t ranspor t .  La  pr ise  en charge des  f ra is  de t rans por t  par  la  S té  LARAG AG dans  cer ta ins  cas  except i onne ls  
n ’a  aucune inc idence su r  l e  t rans fe r t  des  r i sques .  
Les  marchand ises  l i v rées  res tent  la  p ropr i é té  de la  S t é  LARAG AG jusqu ’à  l eu r  pa iement  in tégra l .  

5. Réclamations 
Les  av is  de  déf aut  e t  aut res  réc lamat ions  do i vent  ê t re  not i f iés  à  la  d i rec t ion  de la  S té  LARAG AG,  sous 
pe ine de f orc lus i on,  au p lus  tard  dans  un dé la i  de  8  j ours  à  compter  de la  rem ise de l ’ ob je t .  
Le  des t ina ta i re  es t  tenu de not i f i e r  immédia tement  à  la  récept i on l es  dommages ,  br i s ,  manques  e tc . ,  pour  
autant  qu ’ i l s  so ient  détec tab les .  
La S té  LARAG AG ne rep rend la  marchand ise qu ’e l le  a  cor rec tement  l i v rée que moyennant  un accord  
préa lab le .  E l le  rembourse la  va leu r  de l a  marchand ise,  re tournée dans  un é ta t  i r rép rochab le ,  sous  forme 
d ’un avo i r .  Cet  avo i r  n ’ es t  accordé que lo rsque l a  marchand ise es t  re tou rnée dans  un dé la i  de  8  j ours .  

6. Garantie 
La S té  LARAG AG accorde  une  ga rant ie  de  24  mois  sur  l e  matér i e l  e t  le  t rava i l  conformément  à  l ’ a r t .  210 
CO.  Le dé la i  de  ga rant i e  commence à  la  dat e  de l i v ra ison.  
En cas  de réc lamat ions  jus t i f iées  concernant  la  qua l i té ,  la  S té  LARAG AG s ’engage à  réparer  ou à  rem-
p lace r  la  marchand ise gra tu i tement  dans  un dé la i  ra isonnable .  La répara t ion  ou le  remplacement  pa r  un  
t ie rs  néc ess i te  l ’accord  p réa lab le  éc r i t  de  la  S té  LARAG AG.  Toute  aut re  pré t ent ion  es t  exc lue.  Un ma-
n iement  approp r ié ,  l ’ u t i l i sa t ion  e t  l e  montage par  la  par t i e  cont rac tante  sont  c ons idé rés  comme a l lan t  de 
so i .  L ’usu re  normale  es t  exc lue de  la  ga rant ie .  La S té  LARAG AG déc l i ne  toute  ga rant ie  en  cas 
d ’u t i l i sa t i on  de p i èces  d ’oc cas ion ou f ourn ies  par  l e  c l ien t ,  sauf  convent ion cont ra i re .  
  



 
 

 
 

7. Limitation de responsabilité 
En l ’absence de fa i t s  in tent ionne ls  ou de nég l igenc e grave,  la  S té  LARAG AG déc l ine  tout e  pré tent i on  à  
des  dommages- in térê ts  résu l tant  de l ’ imposs ib i l i t é  de fou rn i r  les  pres ta t i ons ,  d ’une v io l a t ion  de cont ra t  
pos i t i ve ,  de fautes  à  la  conc lus ion du cont ra t  e t  d ’ac tes  i l l i c i tes ,  que  ce so i t  enve rs  e l l e -même ou à  
l ’égard  des  aux i l i a i res  e t  agents  d ’exéc ut ion.  E l le  re je t te  t oute  res ponsab i l i t é  re l a t i ve  à  des  dommages 
consécut i f s  à  l ’u t i l i sa t i on  des  produ i t s .  

8. Délai de livraison 
Les  dé la is  e t  dates  de l i v ra ison dans  les  o f f res  e t  les  conf i rmat ions  de commande sont  ind iqués  sans  en-
gagement  e t  n ’aut or is ent  pas  l ’ acheteur  à  re fus er  l a  marchand ise en  ra ison d ’un  re tard  de l i v ra ison,  à  
annu le r  la  commande en ques t ion  ou à  é lever  des  pré t ent ions  à  une réduc t i on  de p r i x  ou à  des  dom-
mages- in té rê ts ,  sauf  s i  le  donneur  d ’ ordre  s ’es t  rése rvé expressément  ce  dro i t  ou  s i  une date  f i xe  pou r  la  
l i v ra ison a  é té  convenue par  éc r i t  e t  f igure  expressément  dans  le  cont ra t  en tant  que te l le .  Les  dates  e t  
dé la is  de l i v ra ison déte rm inés  ind iqués  pa r  la  S té  LARAG AG s ’ent endent  sous  rése rve de 
l ’approv is i onnement  cor rec t  e t  en temps  vou lu  pa r  ses  sous- t ra i tants  e t  fab r ican ts .  

9. Offres, présentations 
Les  o f f res  de  la  S té  LARAG AG dans  les  ta r i f s ,  ca ta logues ,  p rospec tus ,  reproduc t ions  e t  dess ins  pour  
dev is  es t imat i f s ,  ob je ts  d ’ expos i t i on ,  ob je ts  e t  marchand ises  d ’essa i  s ’entendent  sans  engagement  n i  ob l i -
ga t ion .  La cons t ruc t ion  e t  l ’ exécut ion  peuvent  ê t re  modi f iées  sans  préav is .  Les  d imens ions ,  po ids ,  ind ica -
t ions  e t  i l l us t ra t i ons  sont  f ourn is  sans  engagement  e t  s ’entendent  comme des  app rox imat ions  e t  su r tout ,  
ne  rep résentent  pas  des  p romesses  quand  aux ca rac t ér is t iques ,  sauf  s ’ i l s  sont  dés ignés  expressément  pa r  
éc r i t  comme ob l iga to i res .  
Les  ind ica t i ons  dans  les  dess ins ,  rep roduc t ions ,  o f f res  e t  ca lcu ls  res tent  la  propr i é té  de la  S té  LARA G 
AG.  I l  es t  in te rd i t  de  l es  met t re  à  la  d ispos i t ion  de t i e rs ,  de l es  cop ier  ou de l es  u t i l i ser  pour  f ab r ique r  so i -
même les  ob je ts  en ques t i on  sans  autor isa t ion  éc r i t e  de la  S té  LARAG AG.  S i  une a f fa i re  pour  l aque l l e  la  
S té  LARAG AG a é labo ré  un vo lume impor t ant  d ’o f f res ,  de p lans  e tc .  n ’about i t  pas ,  les  doss iers  concernés  
do i vent  ê t re  rem is  à  sa d ispos i t ion .  

10. Lieu d’exécution 
Le l ieu  d ’ exécut ion de tout es  les  l i v ra isons  e t  pres ta t ions  es t  l ' é tab l i ssement  LARAG (c f .  po in t  1 )  qu i  les  
e f fec tue.   

11. Demeure pour non-acceptation 
Lorsque l ’ac heteur  re fuse de prend re l i v ra ison des  ob je ts  de l i v ra ison ap rès  exp i ra t ion  d ’ un dé la i  supp lé -
menta i re  qu i  lu i  a  é t é  f i xé  ou déc lare  qu ’ i l  ne  veut  pas  prendre l i v ra ison de l a  marchand is e,  la  S té  LARAG 
AG peut  re f user  d ’exécut e r  le  cont ra t  e t  ex i ge r  des  dommages- in térê ts  pour  c ause d ’ inexécut ion.  La S t é  
LARAG AG es t  en dro i t  de  réc lamer  à  l ’achet eu r ,  à  t i t re  de dommages- in t érê ts ,  so i t  un  montant  fo r fa i ta i re  
cor respondant  à  25% du p r i x d ’ achat  convenu,  so i t  le  dédommagement  du p ré j ud ice  rée l lement  sub i .  

12. Protection des données 
La S té  LARAG AG es t  hab i l i t ée  à  exp lo i te r ,  au  sens  de la  l o i  su r  la  p ro t ec t ion  des  données ,  les  données  
qu ’e l le  a  obtenues  concernant  l es  re l a t ions  d ’a f fa i res  ou en rappor t  avec  ce l les-c i  sur  la  par t i e  cont rac -
tante ,  que ces  données  prov iennent  de la  par t i e  cont rac tant e  e l l e -même ou de t ie rs .   

13. Juridiction compétente et droit applicable 
Les  re l a t ions  cont rac tue l l es  ent re  l a  S té  LARAG AG e t  ses  par t ies  cont rac tant es  re lèvent  du dro i t  su isse.  
Les  par t i es  cont rac tantes  conv iennent ,  en  c as  de  d i f fé rend,  de rechercher  un  accord  à  l ’am iab le  avant  de  
sa is i r  le  juge.  
Le fo r  j u r i d ique exc lus i f  pour  tous  les  l i t i ges  résu l tant  d i rec tement  ou  ind i rec tement  du p résent  cont ra t  es t  
9500 W i l  SG,  en Su isse.  
 
14.  Texte or ig inal  
Les  cond i t ions  généra les  de vente  de la  S té  LARAG AG sont  réd igées  en  a l l emand  e t  en f rança is .  En cas  
de cont rad ic t ion ,  seu le  la  vers ion or ig i na le  en l angue a l lemande fera  fo i .  
 
W i l ,  en  oc tobre  2013  
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